
 

 

 

Date de la plainte : 

Numéro de la plainte : 

Prénom et nom du plaignant : 

Sexe :    F     M   

Localité : 

Fonction / Responsabilité : 

Téléphone : 

Prénom et nom du récepteur de la plainte : 

Fonction / Responsabilité : 

Téléphone : 

Date de l’incident : 

Parties concernées 

 

Description de la réclamation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Solution préconisée par le plaignant 

 

Signature du plaignant : 

Signature du récepteur de la plainte : 

FORMULAIRE D’ENREGISTREMENT D’UNE REQUETE OU D’UNE PLAINTE 


